
CENÍK POPLATKŮ A SPECIÁLNÍCH SLUŽEB

Sazba DPH je 21 % (dle platných právních předpisů). Poplatky za upomínky nepodléhají účtování DPH.

Poplatky za předčasné odstoupení od smlouvy jsou specifikovány ve Smlouvě a současně ve VOP
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POPLATEK ZA UPOMÍNKU Cena v Kč bez DPH Cena v Kč včetně DPH

První upomínka zdarma zdarma

Upomínka s upozorněním na přerušení dodávky (domácnosti) 500,- 500,- 

Upomínka s upozorněním na přerušení dodávky (firmy) 826,- 1 000,- 

POPLATEK ZA ÚKONY SPOJENÉ S PŘERUŠENÍM 
DODÁVEK

Cena v Kč bez DPH Cena v Kč včetně DPH

Poplatek za přerušení dodávky (odpojení pro neplacení)
ELEKTŘINA

4 545,- 5 500,-

Poplatek za přerušení dodávky (odpojení pro neplacení)
PLYN

4 545,- 5 500,-

zastavení realizace přerušení dodávky 
ELEKTŘINA

1 405,- 1 700,- 

zastavení realizace přerušení dodávky 
PLYN

1 405,- 1 700,- 

náklady za marný výjezd technika 1 405,- 1 700,-

POPLATEK ZA PODSTATNÉ 
PORUŠENÍ SMLOUVY (NAPŘ. 

NEOPRÁVNĚNÝ ODBĚR)

Cena v Kč bez DPH Cena v Kč včetně DPH

elektřina 1 500,- 1 815,-

plyn 1 500,- 1 815,-

OSTATNÍ POPLATKY Cena v Kč bez DPH Cena v Kč včetně DPH

vystavení opisu faktury/daňového 
dokladu/

83,- 100,-

vystavení mimořádné faktury 413,- 500,-

vystavení duplikátu smlouvy 826,- 1000,-

vystavení potvrzení o bezdlužnosti 100,- 121,-

poplatek za sjednání splátkového 
kalendáře (domácnosti)

165,- 200,-

poplatek za sjednání splátkového 
kalendáře (firmy)

331,- 400,-

náklady za vymáhání externí 
společností

8 264 ,- 10 000 ,-
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